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DICIEMBRE 2003:
DISTRIBUCION DE CERTIFICADOS ISO 9000 EN LA UNION EUROPEA

La ceritificacion segun Norma ISO 9000 muestra un signo de crecimiento moderado. Si bien
en 2001, el crecimiento respecto ala fio precedente fue de un 26%, en 2002, el crecimiento se
ha visto reducido al 10%. Un aspecto muy interesante en las cifras de certificacion de
empresas es el comportamiento de la marcha de las certificaciones segun la version de la
Norma I1SO 9001:2000, tanto ahora como en el futuro, ya que se trata de una verdadera
ruptura con la antigua familia de Normas de la version 1994 y presenta verdaderos retos a las
Organizaciones.

N° CERTIFICADOS [INCREMENTO |1S09001:2000 %

Alemania 35802 -14% 10811 30.20%
Austria 4094 2.35% 1879 45.90%
Bélgica 4725 1.18% 1285 27.20%
Dinamarca 1900 -12.16% 447 23.53%
Espafa 28690 61.64% 8872 30.92%
Finlandia 1872 0.11% 645 24.46%
Francia 19870 -5.01% 6529 32.86%
Gran Bretafia 60960 8.69% 9301 15.26%
Grecia 3180 36.77% 540 16.98%
Holanda 13198 3.55% 2803 21.24%
Irlanda 2845 23.11% 494 17.36%
Italia 61212 27.24% 14733 24.07%
Luxemburgo 148 37.04% 41 27.70%
Portugal 3061 23.73% 965 31.53%
Suecia 4039 -13.18% 833 20.62%
TOTAL UE 245.596 5.01% 60178 24.50%
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